	
	


Отчет по результатам деятельности муниципального казенного учреждения «Центр развития предпринимательства», подведомственного управлению экономики и развития предпринимательства администрации города Владивостока, за 2017 год.
В соответствии с Постановлением администрации города Владивостока от 18.09.2013 №2673 "Об утверждении муниципальной программы "Развитие малого и среднего предпринимательства в городе Владивостоке" на 2014 - 2020 годы" (далее – муниципальная программа) муниципальное казенное учреждение "Центр развития предпринимательства" создано с целью формирования и развития в городском округе инфраструктуры поддержки субъектов малого предпринимательства.

Деятельность учреждения направлена на обеспечение привлекательности города Владивостока за счет формирования благоприятных условий для ведения бизнеса, повышение конкурентоспособности экономики города, развития научной, инновационной и инжиниринговой деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства (далее — СМСП) и обеспечения условий для самозанятости населения.
Предмет деятельности – содействие деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства города Владивостока.
Задачи: 

-Обеспечение лучших организационно-финансовых условий для развития субъектов малого и среднего предпринимательства;

-Содействие развитию взаимодействия предпринимателей с органами власти, контрольно-надзорными органами, иными организациями, образующими инфраструктуру поддержки субъектов малого и среднего предпринимательства;

-Развитие предпринимательской грамотности и предпринимательских компетенций целевых групп граждан;

-Популяризация роли предпринимательства в обществе.
В целях достижения поставленных задач в отчетном году учреждение обеспечивало предоставление субъектам малого и среднего предпринимательства города Владивостока следующих услуг:
1. Содействие в реализации мероприятий финансовой поддержки в рамках реализации муниципальной программы «Развитие малого и среднего предпринимательства в городе Владивостоке на 2014-2020 год» (12 видов субсидий на возмещение части затрат субъектам малого и среднего предпринимательства):

- возмещение первого взноса (аванса) по договору лизинга;

- предоставление грантов начинающим предпринимателям;

- приобретение оборудования для модернизации производства;

- поддержка социального предпринимательства;

- проведение специальной оценки условий труда;

- создание и разработка интернет-сайтов;

- содействие повышению энергоэффективности;

- подключение к электросетям;

- внедрение инноваций;

- участие в выставочно-ярморочных мероприятиях;

- возмещение затрат по сертификации продукции;

-возмещение % по кредитам на модернизацию производства.

В рамках указанного направления учреждением осуществлялось консультирование о порядке и условиях оказания финансовой поддержки, методическая помощь заявителям на поддержку в подготовке пакетов документов, прием, экспертиза и регистрация пакетов документов, а также участие в работе комиссии по вопросам предоставления финансовой поддержки субъектам МСП и организациям, образующим инфраструктуру поддержки МСП города Владивостока.

По итогам 2017 года:

– проведено 1013 консультаций по вопросам финансовой поддержки;

– принято пакетов документов на сумму 30,82 млн. рублей.
2. Консультационно-методическая поддержка субъектов предпринимательства и граждан, изъявивших желание начать предпринимательскую деятельность, в том числе организация работы телефонной справочной службы поддержки и развития субъектов МСП по вопросам:
-бизнес-планирования;
-налогообложения, ведения бухгалтерского и кадрового учета;
-действующих мер государственной поддержки, реализуемым на территории города Владивостока, предоставления прочих государственных и муниципальных услуг;
-возможностей использования объектов государственной и муниципальной собственности и земельных участков, порядка и условий оказания имущественной и финансовой поддержки в рамках муниципальной программы, участия в аукционах на приобретения прав аренды и приватизации имущества;
-правового обеспечения деятельности субъекта малого и среднего предпринимательства;
-информационного сопровождения деятельности субъекта малого и среднего предпринимательства;
-применения трудового законодательства Российской Федерации и подбора персонала (в том числе по оформлению необходимых документов для приема на работу, а также разрешений на право привлечения иностранной рабочей силы);
-иные консультационные услуги в целях содействия развитию деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства, которые проводятся в форме очного консультирования, по телефону и через электронную почту.
Итого за 2017 год: проведено 3155 консультаций.

3. Организация и реализация мероприятий для субъектов малого и среднего предпринимательства с целью повышения их квалификации по вопросам осуществления предпринимательской деятельности, проведение групповых семинаров, круглых столов, конференций, встреч, иных информационных мероприятий тематической и общей направленности, в том числе по вопросам:
-бизнес-планирования;
-законодательных норм в области предпринимательства; 

-технологий управления бизнесом;
-охраны труда на предприятиях; 

-защиты прав на результаты интеллектуальной деятельности; 

-формирования производственной, маркетинговой стратегий;
-IT-продвижения; 

-технологий успешных продаж;
-управления персоналом, переговорным процессом;
-участия в госзакупках.

Итого за 2017 год: проведено 86 мероприятий, в которых приняло участие 3652 субъекта малого и среднего предпринимательства,

 в том числе:
3.1. Поддержка начинающих предпринимателей, в том числе учащейся молодежи, а также безработных граждан, желающих организовать собственное дело путем реализации ежеквартально обучающего проекта «Бизнес для начинающих», участия в проведении открытых встреч и иных публичных мероприятий для учащейся молодежи, выпускников ВУЗов, обществ инвалидов с целью развития интереса к предпринимательской деятельности, поддержки конкурсов предпринимательских инициатив, студенческих научных обществ для поддержки молодежных проектов развития экономики города;
Итого за 2017 год: проведено 12 тематических мероприятий, в которых приняли участие 346 потенциальных предпринимателей.

3.2. Организация и проведение мероприятий (круглых столов, конференций) с участием представителей органов власти, контрольно-надзорных органов, организаций инфраструктуры поддержки МСП, в том числе по следующим актуальным вопросам:
-противодействия коррупции и формирование антикоррупционной модели поведения в предпринимательской среде;
-применения режимов ТОР;
-ведения контрольно-кассовой техники;
-проблем обработки и защиты персональных данных; 

-государственной регистрации прав и кадастрового учета объектов 

недвижимости;
-обеспечения условий для беспрепятственного доступа инвалидов к объектам социальной, инженерной и транспортной инфраструктур; 

-обращения с отходами производства и потребления;
-определения размера коэффициентов функционального использования при расчете платы за размещение нестационарных торговых объектов;
-взаимодействия с Управлением Федеральной службы судебных приставов по Приморскому краю и аппаратом Уполномоченного по защите прав предпринимателей Приморского края.
Итого в 2017 году проведено 20 вышеуказанных мероприятий, участниками которых стали 849 представителей бизнеса.
3.3. Организация и проведение рабочих встреч субъектов малого и среднего предпринимательства с иностранными инвесторами. 

В 2017 году были организованы встречи и В2В переговоры с инвесторами из стран: Бельгии, Венгрии, КНДР, Молдовы, Румынии, КНР, Японии, Южной Кореи, в которых приняли участие 178 предпринимателей.
3.4. Рабочие встречи по вопросам получения статуса резидента СПВ.
Предпринимателей познакомили с организационными механизмами работы с резидентами свободного порта Владивосток и технологией подготовки документов, действующими механизмами поддержки в области таможенной, налоговой, бюджетной политики (проведено 2 мероприятия, приняли участие 119 человек).
3.5. В целях популяризации предпринимательской деятельности:
– в мае 2017 года Учреждением проводился городской ежегодный конкурс «Предприниматель года». Осуществлялась информирование и привлечение субъектов МСП к участию в конкурсе, прием заявок участников конкурса, участи в работе конкурсной комиссии по проведению городского ежегодного конкурса «Предприниматель года», а также проведение торжественного собрания, посвященного награждению победителей конкурса и празднованию Дня российского предпринимательства (приняло участие 186 представителей бизнеса);
– в июле 2017 года Учреждение принимало участие в организации и проведении Торжественного собрания, посвященного празднованию Дня работников торговли (приняло участие 157 представителей бизнеса).
Таким образом, по итогам 2017 года проведено 86 мероприятий в виде бизнес-семинаров и тренингов, круглых столов и иных публичных мероприятий, которые посетило 3652 слушателя. За консультациями в Центр развития предпринимательства обратилось 3155 человек.  

Таблица 1. Статистика показателей деятельности учреждения

	Наименование показателя
	2017 год
	2012-2017 годы

	Всего мероприятий, ед.
	86
	457

	Всего участников, чел.
	3 652
	18 172

	в том числе:
	 
	 

	семинары, тренинги, мастер-классы
	66
	366

	конференции/круглые столы/рабочие встречи
	20
	91

	Всего консультаций, ед.
	3 155
	17 042

	Всего получателей поддержки, ед.
	6 807
	35 214


4. Информационно-справочное сопровождение деятельности субъектов малого и среднего предпринимательства и аналитика:

-подготовка рекомендаций и предложений по направлениям поддержки предпринимательства в рамках реализации муниципальной программы; 
-мониторинг деловой среды предпринимательской деятельности:
- ежегодное ведение мониторинга оказания поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства (МСП), в системе АИС «Мониторинг МСП» разработанной АО «Корпорация «МСП»;
-информирование потребителей услуг путем e-mail-рассылок                    (в базе свыше 5000 контактов предпринимателей);
-размещение на официальном сайте www.crpvl.ru актуальной информации (за 2017 год 75 619 посетителей, 194 342 просмотра);
-проведение анкетирования, опросов для выявления проблем развития МСП и путей их устранения (за 2017 год проведено 95 опросов и анкетирований);
-анализ действующих нормативных правовых актов Российской Федерации, Приморского края и органов местного самоуправления в сфере регулирования направлений, условий и форм поддержки СМСП; 

-разработка информационных, методических и справочных материалов, буклетов и пособий по вопросам организации и ведения предпринимательской деятельности, в том числе в отчетном году было разработано и активно использовано в работе методическое пособие «Открытие предприятия общественного питания: пошаговая инструкция», «Открытие частного детского сада» и др. (всего за 2017 год подготовлено 12 материалов).
5. Мониторинг перспективных инвестиционных проектов с целью их последующей реализации на территории Владивостокского городского округа, формирования реестра инвестиционных предложений ВГО и выявления проектов, которым нужна льготная кредитная и гарантийная поддержка в рамках программ поддержки АО «Корпорация МСП» (Во исполнение пункта 5 «а» перечня поручений Президента РФ от 27.09.2017 № Пр-1968 об обеспечении на постоянной основе формирования портфеля приоритетных проектов, которым нужна льготная кредитная и гарантийная поддержка). 
 В настоящий момент в портфеле Центра развития предпринимательства имеется 50 инвестиционных проектов, из них 22 наиболее перспективных размещены на официальном сайте учреждения.
6. Мониторинг организаций, образующих инфраструктуру поддержки и защиты интересов субъектов малого и среднего предпринимательства на территории Владивостокского городского округа. 
В настоящий момент реестр инфраструктуры поддержки МСП включает более 100 организаций, созданных по инициативе государства организации, и негосударственного сектора: союзов предпринимателей, бизнес-ассоциаций и общественных организаций. Реестр размещен на официальном сайте учреждения.
7. Проведение мониторинга финансовых, экономических, социальных и иных показателей развития резидентов СПВ и эффективности применения мер по их развитию: 

- предоставление адресной методической, информационной, консультационной, образовательной поддержки субъектам малого и среднего предпринимательства – проведение разъяснительной работы с субъектами СМиСП по вопросам получения статуса резидента;
- информационное сопровождение – размещение на официальном сайте баннера «Свободный порт Владивосток» с актуальной информацией.
В отчетном периоде учреждением осуществлялся:

– сбор прямых контактов резидентов СПВ;
– мониторинг существующих проблем при реализации проектов;

– анализ состояния реализации проектов резидентов в общем объеме подписанных соглашений;
– количество созданных рабочих мест в рамках реализации проектов резидентов СПВ.
Собранные данные были учтены в Приложении к пояснительной записке к прогнозу социально-экономического развития Владивостокского городского округа на очередной 2018 год и на плановый период 2019 и 2020 годов.

